
 

 

 



1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

 

1.1. Настоящее Положение "О консультационном центре для поддержки 

родителей, имеющих детей от 0 до 3 лет, с целью диагностической и 

консультативной помощи "PROfamily" (далее - Положение), разработано для 

Муниципального дошкольного образовательного учреждения «Детский сад 

№55 комбинированного вида» (далее - МДОУ "Детский сад №55"), в 

соответствии с:  

- Гражданским кодексом Российской Федерации;  

- Конституцией Российской Федерации, 

- Конвенцией ООН о правах ребенка,  

- Семейным кодексом Российской Федерации;  

- Федеральным законом от 29.12.2012 г. №273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»,  

- Федеральным законом от 24.07. 1998 г. №124-ФЗ «Об основных 

гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»,  

- Федеральным законом от 24.11.1995 г. №181ФЗ «О социальной защите 

инвалидов в Российской Федерации»,  

- Законом Российской Федерации от 07.02.1992 №2300-1 «О защите прав 

потребителей»,  

- Федеральный законом «О персональных данных» от 27 июля 2006 г. № 

152-ФЗ,  

- подзаконными нормативными правовыми актами, принятые на основании 

указанных выше федеральных законов,  

- СанПиН 2.2.4.3359-16 «Санитарно-эпидемиологические требования к 

физическим факторам на рабочих местах», утвержденные постановлением 

Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 21 

июня 2016 г. № 81,  



- Распоряжением Министерства просвещения РФ от 1 марта 2019 года № 

Р-26 "Об утверждении методических рекомендаций по организации процесса 

оказания психолого-педагогической, методической и консультативной помощи 

родителям (законным представителям) детей, а также гражданам, желающим 

принять на воспитание в свои семьи детей, оставшихся без попечения 

родителей (законных представителей)". 

1.2. Консультационный центр для поддержки родителей, имеющих детей 

от 0 до 3 лет, с целью диагностической и консультативной помощи "PROfamily" 

(далее Консультационный центр), создан в рамках реализации мероприятия 

«Реализация организационно-методических моделей и стандарта в дошкольном 

образовании путем актуализации нормативно-методической и 

методологической базы, а также экспертно-аналитическое сопровождение ее 

внедрения» ведомственной целевой программы «Развития современных 

механизмов и технологий дошкольного и общего образования» 

государственной программы Российской Федерации «Развитие образования»  

1.3. Положение устанавливает порядок организации и 

функционирования Консультационного центра. 

1.4. Консультационный центр функционирует на базе МДОУ «Детский 

сад №55». 

1.5. Получателями услуг Консультационного центра являются: 

- родители (законные представители) детей раннего (от 0 до 3 лет) 

возраста; 

- родители (законные представители), имеющие детей от 0 до 3 лет, не 

посещающих дошкольное учреждение;  

- родители (законные представители), имеющие детей от 0 до 3 лет, 

осуществляющие семейное образование;  

- родители (законные представители), имеющие детей от 0 до 3 лет, 

имеющих проблемы в развитии, в том числе родители имеющие детей-

инвалидов;  



- граждане, желающие принять на воспитание в свою семью детей от 0 до 3 

лет, оставшихся без попечения родителей (законных представителей, имеющие 

потребность в получении диагностической и консультативной помощи по 

вопросам организации образования (воспитания и обучения) ребенка, с целью 

решения возникших проблем в развитии, обучении, воспитании и социализации 

ребенка, предотвращения возможных проблем в освоении образовательных 

программ и планирования собственных действий в случае их возникновения, 

получения информации о собственных правах, правах ребенка в сфере 

образования. 

1.6. Деятельность Консультационного центра может быть прекращена 

по инициативе МДОУ «Детский сад №55» и (или) по решению руководителя 

учреждения в связи с отсутствием социального заказа населения. 

 

2. ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ, ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ КОНСУЛЬТАЦИОННОГО ЦЕНТРА 

 

2.1. Целью деятельности Консультационного центра является 

поддержка семей с детьми от 0 до 3 лет,  повышение компетентности родителей 

(законных представителей) детей, а также граждан, желающих принять на 

воспитание в свои семьи детей, оставшихся без попечения родителей (законных 

представителей), в вопросах образования и воспитания. 

2.2.  Деятельность консультационного центра осуществляется на базе 

МДОУ «Детский сад №55» без взимания платы и направлена на пропаганду 

позитивного и ответственного отцовства и материнства, значимости 

родительского просвещения, укрепления института семьи и духовно-

нравственных традиций.  

2.3. Задачами деятельности Консультационного центра являются: 

- обеспечение организационных условий для оказания диагностической и 

консультативной помощи семьям, имеющим детей от 0 до 3 лет, в том числе не 

посещающих дошкольное учреждение; 



- оказание диагностической, консультативной помощи (в том числе в 

дистанционном формате) семьям с детьми раннего возраста по различным 

вопросам воспитания и развития детей от 0 до 3 лет;   

- оказание консультативной помощи (в том числе в дистанционном 

формате) гражданам, желающим принять на воспитание в свои семьи детей, 

оставшихся без попечения родителей по различным вопросам воспитания и 

развития детей от 0 до 3 лет;   

- разработка индивидуальных рекомендаций по оказанию семьям, 

имеющим детей от 0 до 3 лет возможной диагностической и консультативной 

помощи; 

- своевременное диагностирование проблем у детей от 0 до 3 лет с целью 

комплексной профилактики различных отклонений в физическом, 

психическом, речевом и социальном развитии, получающим дошкольное 

образование в форме семейного образования;   

- определение условий для межведомственного взаимодействия в части 

раннего выявления, абилитации и реабилитации детей, имеющих проблемы в 

развитии, обучении, социальной адаптации и интеграции;  

- организация сотрудничества с социальными партнерам по вопросам 

просветительской деятельности.  

2.4. Консультационный центр в соответствии с возложенными на него 

задачами осуществляет направления, сгруппированные по видам деятельности 

Консультационного центра: 

- консультативная деятельность по оказанию диагностической и 

консультативной помощи родителям (законным представителям) детей, 

содействие в создании условий для успешной социализации ребенка в 

образовательном пространстве. 

- информационно-методическая деятельность Консультационного центра 

направлена на просвещение родительской общественности и рост уровня 

образования, воспитания и развития детей в семье и обществе. 



- разработка, тиражирование, распространение, размещение в 

информационной среде информационно-методических материалов по вопросам 

оказания психолого-педагогической, консультативной, методической помощи 

родителям (законным представителям)  

- организационная деятельность направлена на создание активных форм 

работы с родителями, гражданами: 

- семейный родительский клуб «СемьЯ» (в том числе и виртуальный 

семейный клуб). 

 

3. ФУНКЦИИ КОНСУЛЬТАЦИОННОГО ЦЕНТРА 

 

3.1. Консультационный центр осуществляет следующие основные 

функции: 

3.1.1. Прием граждан и предоставление услуг по оказанию 

диагностического, консультационного сопровождения и помощи родителям 

(законным представителям), воспитывающим детей от 0 до 3 лет и гражданам, 

желающим принять на воспитание в свои семьи детей, оставшихся без 

попечения родителей, осуществляется в соответствии с Регламентом оказания 

услуг.  

3.1.2. Рассмотрение в установленном порядке обращений граждан, 

определение конкретных форм диагностической и консультативной помощи 

родителям (законным представителям), воспитывающим детей от 0 до 3 лет.  

3.1.3. Обеспечение информационного сопровождения деятельности 

Консультационного центра через официальный сайт, средства массовой 

информации.  

3.1.4. Разработка методических и информационных материалов по 

актуальным вопросам обучения, воспитания и развития детей различных 

категорий и предоставление гражданам в доступной форме информационных 

материалов (памяток, буклетов, брошюр) 



3.1.5. Проведение анкетирования получателей услуг с целью выявления 

уровня их удовлетворенности качеством полученных консультационных услуг. 

3.1.6. Осуществление ежеквартальных мониторингов оказания 

консультационных услуг родителям (законным представителям) специалистами 

Консультационного центра и сетевых партнеров по направлениям деятельности 

Консультационного центра. 

3.1.7. Ведение документации: 

- план работы на учебный год; 

- журнал предварительной записи на консультацию; 

- карточки учета специалиста;  

- график или расписание дней приема, 

- анкеты для оценки качества оказания услуг; 

- отчетная документация; 

- договор об оказании консультационных услуг,  

- заявка на получение услуг консультационного центра, 

- журнал учета предоставляемых услуг диагностической и 

консультативной помощи.  

3.1.8. Организационно-методическое содействие муниципальным органам 

управления образованием, образовательным организациям, общественным 

объединениям, иным организациям, ведомствам и сетевым партнерам по 

направлениям деятельности Консультационного центра. 

 

4.ТРЕБОВАНИЯ К СПЕЦИАЛИСТАМ КОНСУЛЬТАЦИОННОГО 

ЦЕНТРА 

4.1. Специалист Консультационного центра (далее - специалист) - лицо, 

привлеченное для оказания услуг получателю услуги на основании трудового 

либо гражданско-правового договора, обладающее соответствующими 

знаниями, навыками, компетенциями, имеющее соответствующее образование, 

в том числе дополнительное профессиональное образование.  



4.2. Услуги оказываются работниками МДОУ "Детский сад №55", 

принятыми на работу на основании трудового договора, либо специалистами, 

привлеченными к оказанию услуг на основании гражданско-правового 

договора (далее по тексту - специалисты).  

4.3. Данные квалификационные требования должны обеспечивать 

квалифицированное оказание помощи получателям услуг и не рекомендуется 

устанавливать их ниже, чем предусмотренные профессиональными 

стандартами к одной из перечисленных ниже должностей.  

4.4. Квалификационные требования к специалистам Консультационного 

центра фиксируются в должностных инструкциях и иных локальных 

нормативных актах службы в гражданско-правовом договоре.  

4.5. Заключение трудовых договоров осуществляется в соответствии с 

требованиями трудового законодательства. Заключение гражданско-правовых 

договоров осуществляется в соответствии с требованиями законодательства о 

закупках товаров, работ и услуг. 

4.6. Перечень возможных должностей, требований к квалификации, 

который рекомендуется признавать достаточными для квалификационных 

требований к специалистам Консультационного центра - консультантам:  

- любые должности педагогических работников профессиональной 

квалификационной группы должностей педагогических работников второго, 

третьего, четвертого квалификационных уровней (за исключением 

концертмейстера) в соответствии с "Квалификационными характеристиками 

должностей работников образования", утвержденными приказом 

Минздравсоцразвития России от 26 августа 2010 г. N 761н; 

- должности профессиональной квалификационной группы должностей 

руководителей структурных подразделений (в составе должностей работников 

образования), если возглавляемое структурное подразделение реализует 

образовательную программу для детей;  

- должность педагога-психолога (психолога в сфере образования) 

квалификации, соответствующей профессиональному стандарту "Педагог 



психолог (психолог в сфере образования)", утвержденному приказом Минтруда 

России от 24 июля 2015 г. N 514н при наличии стажа работы не менее 3 лет; 

- должности узких специалистов соответствующих Профессиональному 

стандарту "Педагог-дефектолог (учитель-логопед, сурдопедагог, 

олигофренопедагог, тифлопедагог)", в соответствии с пунктом 16 Правил 

разработки, утверждения и применения профессиональных стандартов, 

утвержденных постановлением Правительства РФ от 22 января 2013 г. №23 

(Собрание законодательства Российской Федерации, 2013, №4, ст.293; 2014, 

№39, ст.5266).  

 

5. КОНТРОЛЬ ЗА ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ  

КОНСУЛЬТАЦИОННОГО ЦЕНТРА 

 

6.1. В ходе функционирования Консультационного центра МДОУ 

"Детский сад №55" обеспечивает контроль за знанием и соблюдением 

специалистами, оказывающими услуги, требований нормативных правовых 

актов и других документов по вопросам образования, прав детей и их законных 

представителей, а также порядка оказания услуги.  

6.2. Контроль за соответствием деятельности Консультационного 

центра требованиям нормативных правовых актов осуществляет руководитель 

МДОУ "Детский сад №55". 

6.3. Общее руководство и контроль за деятельностью работников 

Консультационного центра осуществляет руководитель МДОУ "Детский сад 

№55". 

6.4. Текущее руководство за координацией деятельности 

Консультационного центра и качеством оказываемых услуг осуществляет 

руководитель МДОУ "Детский сад №55". 

6.5. Внешний контроль за деятельностью Консультационного центра 

осуществляется Министерством образования, науки и молодежной политики 

Республики Коми.  



С положением ознакомлены: ___________________________________ 

__________________________ _________________________ Фамилия И.О. 

Подпись Дата ___________________________________ 

__________________________ _________________________ Фамилия И.О. 

Подпись Дата ___________________________________ 

__________________________ _________________________ Фамилия И.О. 

Подпись Дата ___________________________________ 

__________________________ _________________________ Фамилия И.О. 

Подпись Дата ___________________________________ 

__________________________ _________________________ Фамилия И.О. 

Подпись Дата ___________________________________ 

__________________________ _________________________ Фамилия И.О. 

Подпись Дата ___________________________________ 

__________________________ _________________________ Фамилия И.О. 

Подпись Дата ___________________________________ 

__________________________ _________________________ Фамилия И.О. 

Подпись Дата ___________________________________ 

__________________________ _________________________ Фамилия И.О. 

Подпись Дата ___________________________________ 

__________________________ _________________________ Фамилия И.О.  


